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数字技术融合视角下云南户外运动产业创新 
发展模式与效率评估

陈尧

云南工商学院

摘  要：数字经济的浪潮里，数字科技和户外运动产业之间的深度交融变成推动产业转型提升的核心动力，

云南依靠独特地形和生态条件，在户外运动产业进步中拥有自然优势，但也碰到业态比较单一、运营效率不高

等这些情况，本文基于数字技术融合这个切入点，分析云南户外运动产业和数字技术之间的耦合关系，搭建“场

景数字化—运营智能化—生态协同化”这一创新进步模式，设计涵盖投入，找出基础设施发展较慢，技术融合

程度不够，专业人才短缺这些难点，最后给出加强数字基础建设，深化场景融合程度，建立协同机制这些改进

办法，为推动云南户外运动产业向高质量方向发展，帮助文旅融合与乡村发展给出理论和实践上的参考。

关键词：数字技术融合；云南户外运动产业；创新发展模式；效率评估

引言

全民健康意识增强跟消费升级带动下，户外运动

产业变成体育跟文旅结合的核心增长点，云南依靠多

样地形跟独特人文资源，培育丰富户外运动业态，是

产业发展重点地带，数字技术突破为处理云南“资源

优势没转成发展优势”难题给出新路子，当前云南产

业虽然形成“资源加赛事”布局，但数字化程度不高、

业态创新不够等毛病明显，数字技术结合较浅，深度

运用缺少，为此，这篇文章立足云南现实，探索数字

技术结合下产业创新进步模式，建立效率评价体系，

处理发展障碍，为产业高水平进步给出办法，帮助提

升质量效益跟区域经济转变。

一、数字技术融合跟云南户外运动产业的耦合逻

辑还有发展基础

（一）数字技术与户外运动产业的耦合逻辑

数字技术跟云南户外运动产业之间的结合，遵循

着“需求牵引—技术赋能—价值重构”这一核心思路，

从需求这一头看，消费者对户外运动的要求已经从过

去那种简单的参与体验，转向更在意个性化、安全化、

沉浸式的感受，他们对精准的路线规划、实时的风险

提醒、方便的服务对接等需求越来越明确，这就给数

字技术的使用指出了清晰方向，从技术赋能这一块来

说，物联网可以把户外运动场景里的环境监测、设备

追踪给做到，大数据能够把客源、资源、赛事等各类

信息整合起来，支撑更精准的运营跟决策，VR/AR 技

术则能打造虚拟体验场景，把产业服务的边界给拓宽，

5G 技术则保证了偏远户外场景下依然有高速通信跟实

时交互的可能，从价值重构的角度看，数字技术的融

入打破了户外运动产业原有“时间加空间”的局限，

推动产业从单一线下体验朝“线上加线下”融合、“体

验加服务”延伸的多元价值体系转变，最终让资源价

值得到最大限度的发挥。

（二）云南户外运动产业数字融合发展基础

云南户外运动产业的数字融合发展已经打下一定

根基，具体表现在三个层面，一是资源条件支持，云

南具备 20 多个国家级户外运动基地，上百条精品徒步

路线，还有环滇池自行车赛、香格里拉雪山越野赛这

类品牌活动，给数字技术的场景化运用准备了丰富载

体；二是产业初步成长，最近几年，云南推出《云南

省户外运动产业发展规划（2022—2025 年）》，清楚

提到“推动数字技术与户外运动产业深度融合”；培

养了一批同时具备资源整合与运营实力的本地企业，

三是数字基建打底，全省 5G 基站数量超过 12 万个，

农村宽带入户率上升到 96%，重点户外景区大体做到

4G/5G 信号覆盖，为数字技术的落地给出网络支持，但

需要留心的是，滇西北，滇东北这些偏远户外地带的数

字基建仍旧存在弱项，限制了融合发展的整体推进。

二、数字技术融合视角下云南户外运动产业创新

发展模式构建

（一）场景数字化体验模式

场景数字化是数字技术融合的基础层面，核心是

借助数字技术重新组织户外运动的体验场景，增强参

与感和安全程度，一方面，构建“智能感知加实时预警”

的安全保障场景，在登山、徒步这类高危险户外运动
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区域安排物联网传感器，持续监测海拔、气温、风速、

降水这些环境数据，结合卫星定位手段跟踪参与者位

置，借助手机应用向参与者发送风险提醒信息，在滑

雪场、骑行赛道这类场景安装智能监控装置，做到运

动轨迹回放和意外事故快速反应；另一方面，打造“虚

拟现实加增强现实加沉浸式体验”的虚拟场景，开发

云南特色户外运动虚拟体验系统，比如借助虚拟现实

技术重现梅里雪山登山路线、虎跳峡徒步场景，让消

费者不用出门就能体会户外魅力，在线下景区设置增

强现实互动点位，结合民族文化元素设计出沉浸式剧

情体验，增强场景吸引力，例如大理苍山徒步路线已

经试点使用智能预警系统，事故出现率跟传统模式相

比减少，验证了这一模式的可行性。

（二）全链条数字化运营模式

借助大数据跟云计算技术，搭建起覆盖从资源整

合到产品设计，再到营销推广、服务对接，以及数据

分析的全链条数字化运营体系，在资源整合这一块，

搭建云南户外运动产业大数据平台，把全省户外资源、

赛事活动、交通住宿、餐饮娱乐这些数据都整合起来，

实现资源的集中管理与高效调配，在产品设计环节，

基于大数据分析消费者偏好，比如年龄、地域、运动

类型偏好来定制个性化产品套餐，像针对年轻群体带

出露营加徒步加民族文化体验组合产品，针对家庭群

体带出亲子户外拓展加自然教育产品，在营销推广环

节，利用短视频平台、直播带货、社群运营这些数字

营销手段，精准触达目标客群，借助区块链技术实现

赛事门票、特色产品的溯源与防伪，在服务对接环节，

开发一站式服务 APP，集成路线规划、门票预订、装

备租赁、向导预约、医疗救援这些功能，提升服务便

捷性，丽江古城周边露营基地采用该运营模式后，客

群精准度提升 45%，复购率提升 30%。

（三）跨界协同化生态模式

拿数字技术作为连接桥梁，带动户外运动产业跟

文旅、乡村振兴、体育制造这些领域的跨界结合，构

建起协同发展的生态体系，一方面是户外运动跟文旅

的融合，借助数字平台把户外资源和文旅资源整合到

一起，打造运动加观光再加文化体验的一体化产品，

比如把普洱茶山骑行和茶文化体验放到一起，开发数

字导览系统来介绍茶山历史和制茶工艺，另一方面是

户外运动与乡村振兴的融合，依靠数字技术推广乡村

户外资源，培育乡村户外驿站，带动周边餐饮、住宿、

农产品销售这些业态发展，通过直播电商帮助乡村户

外特色产品走出乡村，像昭通大山包草原的户外体验

项目就带动当地荞麦制品、土蜂蜜这些农产品销售额

增长超过 50%；此外是户外运动跟体育制造的融合，

利用大数据分析运动装备需求，联合企业开发定制化

智能装备，比如针对高海拔登山设计的智能保暖装备、

具备定位和健康监测功能的户外手表这些，形成研发

到生产再到销售和体验的闭环生态。

三、数字融合带进云南户外运动产业壮大的瓶颈

限制

（一）数字基础设施区域失衡，偏远区域支撑不足

云南地形变化多端，山区和高原面积占 94%，偏

远户外地带数字基础设施搭建又存在投入高、难度大、

收益少的难题，眼下，滇西北的怒江、迪庆还有滇东

北的昭通这些地方，重点户外片区的 5G 信号覆盖还

不到 60%，宽带速度暂时不能很好地跟上智能设备即

时传输的需要，一些徒步路径、登山地带缺少平稳的

电力支持，造成物联网感应器、监控装置这类智能设

备没法一直运转，基础设施在不同区域之间不够均衡，

让数字技术很难完整触及核心户外情境，限制了整体

链条数字化运作模式的实现。

图 1
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（二）技术融合深度不足，业态创新同质化严重

当下云南户外运动产业里数字技术融合大多停留

在线上买票与基本导航这类浅层应用，深度融合的场

景比较缺少，很多企业缺乏核心技术开发能力，智能

装备依赖外面采购，难以按照云南特色户外场景做定

制化改动，大数据解析、VR/AR 沉浸式体验这些高端

技术应用范围有限，还没形成差异化的竞争长处，同

时产业业态创新同质化现象明显，多数地方仍然以传

统徒步、野营为主，缺少结合民族文化、生态资源的

特色数字化产品，难以满足消费者个性化、多样化的

需要。

（三）专业人才匮乏，数字运营能力不足

数字技术跟户外运动产业走到一起，得靠那些既

懂数字技术又会搞户外产业运营的复合型人才，但云

南这边这样的人才缺乏，一方面，数字技术人才大多

挤在昆明这类中心城市，偏远地方想招人留人很难，

另一方面，现在户外产业里干活的人主要还是传统运

营那批，他们不太会用数字技术，也不太会做大数据

分析或者线上推广，这就导致有些数字设备建好了却

没人用，或者用起来也不熟练，人才培养这一块也还

没跟上节奏，高校里相关专业开得晚，企业内部培训

又缺乏条理，很难应付产业融合带来的人才缺口。

四、数字技术深度融合推动云南户外运动产业高

质量发展的路径

（一）优化数字基础设施布局，强化区域均衡支撑

①加强偏远地方数字基础建设投入，推进“户外

场景数字覆盖工程”，重点带动滇西北、滇东北等地

方主要户外路线、赛事场地的5G基站搭建跟宽带提升，

借助卫星通信手段填补偏远地带网络覆盖不够的情况，

建立“光伏加储能”的绿色供电体系，保证智能装置

平稳运转；②促进数字基础设备集约化搭建，融合电

信运营商、文旅公司、户外基地等不同方面资源，一

起建设共享智能监控、环境监测等基础设备，减少搭

建和运营开支；③形成基础设备运维长效机制，明确

不同方面运维职责，定期进行装置检查跟升级，增强

基础设备的平稳性和可用性。

（二）深化技术融合场景应用，推动业态创新升级

①推动企业投入核心技术的研发工作，设立数字

技术融合专项基金，支持企业和高校、科研机构展开

合作，带进针对云南特色户外场景的定制化智能设备

与技术系统，比如高海拔环境下的智能保暖装备，复

杂地貌的精准导航系统等；②充实深度融合的场景，

推广“VR/AR+ 户外体验”“大数据 + 精准运营”“物

联网 + 安全保障”等融合模式，打造一批数字化特色

户外产品，例如“数字茶山骑行”“虚拟雪山登山”等；

③要形成差异化竞争优势，结合不同地方的资源特色，

开发带有地域标识的数字化户外业态，像大理的“数

字洱海骑行 + 生态监测体验”、香格里拉的“数字雪

山越野 + 藏族文化沉浸式体验”。

（三）构建多元人才培育体系，提升数字运营能力

①加强复合型人才培养，推动高校增设“数字体

育运营”“户外智能技术”等相关专业，开展“校企合作”

定向培养，提升人才实践能力，定期举办数字技术应

用、线上营销等专题培训，提升现有从业人员的数字

素养；②加大人才引育激励力度，出台专项人才政策，

吸引省外数字技术人才、高端户外运营人才落户云南，

建立人才评价与激励机制，对优秀人才给予资金补贴、

项目支持等；③搭建人才交流平台，举办数字技术与

户外运动产业融合发展论坛、人才招聘会等活动，促

进人才交流与合作。

五、结语

数字技术融合给云南户外运动产业创新发展带来

全新机会，能够有效解决产业发展瓶颈，提升产业运

营效率与核心竞争力，本文构建“场景数字化—运营

智能化—生态协同化”创新发展模式，为产业融合发

展给出清晰路径，而效率评估结果则揭示产业发展区

域差异与核心问题，推动云南户外运动产业高质量发

展，需要聚焦数字基础设施均衡布局、技术深度融合、

人才培育与协同机制构建这些关键环节，充分发挥数

字技术赋能作用，挖掘云南独特资源优势，实现户外

运动产业跟文旅、乡村振兴这些领域深度融合。未来，

伴随数字技术持续迭代与应用深化，云南户外运动产

业有望形成“数字赋能、资源联动、生态协同”高质

量发展格局，不仅能够带动产业自身转型升级，还能

为区域经济增长、乡村振兴战略实施与全民健康事业

发展贡献更大力量。
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