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教育数字化背景下《文献检索》课程支架式教学的 
实施路径
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摘  要：教育数字化背景下，教学模式创新是提升课程教学质量的关键。支架式教学模式在《文献检索》

课中的应用具有一定的适配性，具体应用流程包括学情诊断、支架搭建、探索协作、评价反思、成果总结、能

力内化六个阶段。深化支架式教学在《文献检索》课程中的应用需从教学理念、心理支持、教学能力与教学设

施四个方面加以推进，包括确立以学生为中心的教学理念，构建涵盖心理支持的全要素支架体系，强化教师在

数字化环境中的支架设计能力和推进数字化教学基础设施与资源建设。
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2023 年 2 月，中共中央、国务院印发的《数字中

国建设整体布局规划》明确提出要大力实施国家教育

数字化战略行动，培养“数字学术公民”。在此背景下，

高校需培养大学生高效、准确且批判性地获取、评估

和利用学术信息的素养与能力，这对《文献检索》课

程的教学创新提出了新要求。支架式教学是一种相对

成熟的教学模式，重在强调学生学习的自主性，与《文

献检索》课程教学目标相契合。在教育数字化背景下，

《文献检索》课程如何有效应用支架式教学模式提升

课程教学质量，为社会培养更多优秀的数字公民，是

未来需要深度思考的重要课题。

一、支架式教学及其在《文献检索》课程教学中

的适配性分析

20 世纪 70 年代，美国教育家布鲁纳在“最近发

展区”理论基础上提出了支架式教学理论。在支架式

教学中，教师要为学生设置学习支架，辅助学生自主

学习并完成知识的自我建构。如果把学生的学习过程

比喻成一座正在建造的楼房，教师的角色就是充当“支

架”，这个“支架”为学生的学习提供一个暂时性帮助，

引导学生从现有水平提升到潜在发展水平。现有水平

是指学生能独立解决问题的水平，而潜在发展水平是

指学生需要在外界的暂时性帮助下能够可持续发展的

水平，暂时性帮助是指外界搭建的恰当性学习支架，

而外界力量通过学习支架给予学生教育和指导，这一

运动过程称之为支架式教学。

支架式教学理论传入中国后，我国学者大致将其

分解为搭脚手架、情境嵌入、独立探索、协作学习、

效果评价五个环节，并得到大家的广泛认可，各环节

具体内容，见表 1。

《文献检索》课程设计与支架式教学在教学目标、
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表 1  支架式教学环节解析表

环节 要点解析

搭脚手架 教师根据教学目标、学生特点和能力水平确定搭建何种支架，如何搭建支架

情境嵌入 教师围绕教学目标和内容，创设激发学生兴趣的问题情境，进行启发教学

独立探索
教师鼓励和引导学生独立学习、探索和解决“最近发展区”的知识和问题，

自主建构出属于自己的知识体系

协作学习
教师对学生随机分组，学生与组内成员相互交流学习心得、集思广益，

共同解决知识难题，充实自身知识库

效果评价
教师对课堂表现、教学流程和教学效果等进行综合评价以及学生对自身独立和

协作学习与解决问题能力的评价
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教学内容、教学过程、学生需求、教学环境五个维度

具有极高适配性，均致力于服务数字时代自主学习能

力的培育，《文献检索》课程需要通过数字化教学工

具和资源进行文献检索，自主检索出所需的任何信息；

而支架式教学允许学生不断尝试和犯错，动态支持文

献检索水平迭代升级，能够帮助学生从“被动学操作”

转向“主动用工具解决学术问题”，提升自主学习能

力和学术科研能力。

二、《文献检索》支架式教学的应用流程

在教育数字化背景下，《文献检索》课程支架式

教学需以数字化工具为支撑，提供动态支架支持，逐

步提升自主学习能力，同时结合支架式教学的“渐进

撤架”逻辑与文献检索的“实操性、迭代性”特点，

形成可落地、可迁移的应用流程，主要包括以下 6 个

流程。

（一）创设情境与诊断学情

本阶段是支架式教学应用流程的起点，主要通过

设置问题情境，要求学生参与答题，评估其基础知识

和技能水平，进而明确其“最近发展区”，为后续个

性化和差异化教学支架搭建奠定实践基础。

1. 创设情境：教师提出问题，例如要求学生研究 

“砒霜在白血病治疗中的应用进展”。

2. 支架应用：引导学生观看国医大师张亭栋使用

砒霜治疗白血病的科普视频。

3. 学情诊断：要求学生根据该视频提取 5 个检索

关键词，分析其初始水平与共性误区，为后续个性化

支架支持提供依据。

（二）搭建多元化数字支架

本阶段是支架式教学应用流程的重点，旨在引导

学生从初步检索尝试转向有目的的文献检索。通过构

建多元化的数字化支架，帮助学生解构复杂难题，将

其分解为多项操作性强的实践步骤，化繁为简，在不

断探索和实践中培养学生自主选择与运用工具的能力，

从而避免盲目试错，实现高效学习和技能内化。

1. 问题与策略支架：将检索任务拆解为“选定主

题词－确定检索平台－高级检索－构建检索式－筛选

检索结果－生成检索报告”六个步骤，并在每个步骤

予以提示。

2. 范例与工具支架：提供检索报告范例、数据库

使用指南、AI 工具提问技巧手册等，学生可自主选用。

3. 互动支架：开设课程社群，鼓励学生提问和分

享心得。教师在线巡视，及时予以反馈。

（三）独立探索与协作学习

在该阶段，学生可以通过独立探索与小组协作的

学习方式提升自主学习和团队学习能力。教师依托数

字化监控与支持系统，可以对学生的探索过程给予全

程精细化管理与个性化指导。

1. 过程监控支架：教师通过后台监控查看学生的

检索记录、任务完成进度和社群活跃度，并能够及时

识别大家的共性问题。

2. 动态调整支架：针对共性问题，教师通过集体

答疑，实现教学支架动态调整。

3. 协作支架：小组通过腾讯文档共同撰写检索报

告，进行头脑风暴，实现同伴互助。

（四）过程性评价与动态调整

本阶段是确保教学目标达成的关键，教师需对学

生的主题词、检索方法、文献处理、检索式表达和团

队协作程度等进行综合评价，明确同学们的常见错误，

进而为其提供针对性的解决方法。同时，教师可根据

当前的共性困难动态调整教学策略，为不同进度和需

求的学生设计差异化任务包与个性化学习支架，确保

教学响应精准、支持到位。

（五）成果展示与总结性评价

本阶段旨在通过多样化成果展示、多元化学习评

价和深度化教学反思，综合评估学生的学习成效，并

为后续课程教学改进提供实践依据。学生在整个检索

周期中全面掌握了检索流程和检索技巧；教师从学生

检索成果评价中明确教学成功与不足，为后续课程教

学积攒经验。

（六）支架撤除与能力内化

本阶段是支架式教学的目标达成环节，通过逐步

撤除支架，引导学生将外在的教学支持转化为内在的

认知能力，实现独立开展文献检索和科研创作的目标，

达到自主学习教学目标。

三、《文献检索》支架式教学的实施路径

支架式教学在《文献检索》课程中的深度应用，

需以教育数字化转型为契机，从教学理念、心理支持、

教学能力与教学设施四个方面加以推进。

（一）确立以学生为中心的教学理念

“以学生为中心”是支架式教学的核心导向，可

从三个层面落实：第一，在教学目标层面，从传统的“技

能掌握”转向“素养培育”，结合学生的学科背景（如

理工科注重实验研究与专利检索，人文社科侧重理论

梳理与古籍挖掘）与发展方向（如升学深造需强化学

术文献检索，职业就业侧重行业信息获取），制定差

异化培养目标；第二，在支架设计层面，通过需求调

研（问卷、访谈等方式）精准识别学生的兴趣点与困

难点，优先开发高需求、强实用的支持性资源（如学
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术论文精准检索指南）；第三，在教学过程中，赋予

学生选择权与参与权，允许其自主选用适配的支架形

式（视频、图文或交互式工具），并鼓励学生参与支

架优化与资源共建（如征集优秀案例、分享自学工具）。

（二）构建涵盖心理支持的全要素支架体系

面对数字化学习环境中容易出现的“技术不适”

与“学习焦虑”，应在提供认知支架的同时系统融入

心理支持。心理支架的建设可从以下三点展开：第一，

在激励策略方面，可借助数字工具有效嵌入游戏化机

制，如设立任务积分与成就徽章，激发学生主动参与；

第二，在情绪疏导方面，设立线上支持平台（如匿名

答疑社区、朋辈互助小组），及时回应并缓解学生在

工具使用和学习过程中的心理压力；第三，在信心强

化方面，通过展示阶段性学习成果、评选“进步之星”

等方式，帮助学生建立积极地学习自我效能感。

（三）强化教师在数字化环境中的支架设计能力

教师作为支架教学的关键设计者和引导者，必须

具备优良的数字素养，包括工具应用能力、资源设计

能力和教学管理能力。第一，开展系统培训，定期开

展数字化教学专题培训讲座，鼓励教师在课程教学中

加入 AI 工具教学任务，包括智能检索工具应用、数字

资源设计与学习平台操作等；第二，加强实践锻炼，

鼓励教师参与教学比赛、数字化教改项目、开设在线

课程等，通过真实任务提升其支架设计与实践水平；

第三，建设教师共同体，建立校内外教师交流平台，

通过案例研讨、经验共享推动教学创新。

（四）推进数字化教学基础设施与资源建设

完善的数字化基础设施是实施支架式教学的重

要保障，可以从硬件设备、平台系统和资源库三个层

面加强建设：第一，硬件设备，建设支持多种教学形

态的智慧教室和实验室，并保障校园网络全面覆盖； 

第二，平台系统，构建集教学管理、资源发布、互动

支持与评价反馈于一体化数字平台，并通过数字技术

打破数字资源壁垒，实现资源共建共享；第三，资源

库建设，将其建成为分类科学、更新及时的检索工具

资源库，涵盖工具使用指南、检索策略范例、典型案

例库及评估工具等。

四、结语

《文献检索》支架式教学不仅是教学方法的革新，

更是对课程目标的升华，支架式教学的应用可以渐进

式扭转重理论、轻实践，重技能、轻素养，重普适、

轻个性等教学难题，有利于培养出信息素养水平高、

文献检索能力强的自主学习者。未来，可进一步探索

基于人工智能技术的自适应学习支架教学模式，以实

现更为精准化的教学支持。

参考文献：

[1] 高艳 . 基于建构主义学习理论的支架式教学模式探

讨 [J]. 当代教育科学 ,2012(19):62-63.

[2] 陆瑜芳 . 面向数字图书馆的高校文献检索课程改革

对策研究 [J]. 情报科学 ,2020,38(1):98-102+108.

[3] 姚文连 . 信息化视野下的差异教学策略研究 [J]. 中

国教育信息化 ,2017(21):14-17.

[4] 王 福 , 郭 俊 平 . 资 源 组 织 情 境 变 革 下 的 文 献

检 索 课 教 学 情 境 改 造 研 究 [J]. 情 报 理 论 与 实

践 ,2016,39(3):108-112.

[5] 花芳 . 以情报素养培养为目标的《文献检索与利

用》课程教学内容的设计与模块化 [J]. 图书情报工

作 ,2016,60(16):86-92.

[6] 盛艳 , 张伟平 . 新课改视野下的支架式教学 : 师生

角色调适问题探讨 [J]. 教学与管理 ,2012(22):21-23.




